1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Regulamin Strony Internetowej EV365

v. 1.1.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin Strony Internetowej EV365 (dalej "Regulamin”) okresla zasady
korzystanie ze strony internetowej https://ev365.pl (dalej ,Strona internetowa”), a takze
sktadania zamdéwien/ofert kupna na zamieszczone na Stronie internetowej produkty
marki EV365 (dalej ,Produkty”), a takze sktadania zamoéwien/ofert obejmujacych
montaz, serwisowanie, zarzgdzanie stacjami tadowania i inne ustugi znajdujace sie w
biezacej ofercie Effect PV Polska sp. z 0. o.

Za posrednictwem Strony internetowej zamowienia sktada¢ mogg wytgcznie
przedsiebiorcy, tj. spotki prawa handlowego oraz osoby fizyczne prowadzace we
wtasnym imieniu dziatalno§¢ gospodarczg lub zawodowg oraz sktadajgcymi
zamowienie / oferte kupna z w zwigzku ze swojg dziatalnoscig zawodowa, ktorej
zawodowy charakter wynika w szczegdélnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci
gospodarcze;.

Strona internetowa jest wtasnoscig spotki Effect PV Polska sp. z 0. 0. z siedzibg w Gorze
Kalwarii, ul. Wiejska 8k, 05-530 wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV
Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS: 0000908198, NIP: 1231496289, REGON:
389302538, o kapitale zaktadowym réwnym 100.000,00 zt, optaconym w catosci (dale;j
,Spotka”).

Strona internetowa ma na celu prezentacje produktéw marki EV365 znajdujgcych sie w
ofercie asortymentowej Spoétki. Wskazane na Stronie internetowej ceny produktéw nie
uwzgledniajg ceny transportu, montazu, obstugi, serwiséw oraz innych ustug bedacych
w biezgcej ofercie Spofki.

Produkty zaprezentowanie na Stronie internetowej nie stanowig oferty w rozumieniu
przepiséw kodeksu cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu
przepisu art. 71 Kodeksu cywilnego. Wypetnienie przez klienta formularzu zaméwienia
oraz jego przestanie Spotce oznacza ztozenie przez klienta zaproszenia do zawarcia
umowy, ktorej wymaga akceptacja Spotki. Klient nadto moze ztozy¢ zapytanie ofertowe
/ oferte kupna w odniesieniu do konkretnego produktu znajdujgcego sie na Stronie
internetowej oraz jego montazu, obstugi i serwisu.

Korzystanie przez klienta ze Strony internetowej, przestanie przez klienta formularza
zamowienia lub formularza kontaktowego za posrednictwem Strony internetowej jest
réwnoznaczne z akceptacjg postanowien Regulaminu.
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Klient obowigzany jest do korzystania z Strony internetowej w sposéb zgodny z prawem
i dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie doébr osobistych oraz praw
autorskich i wtasnosci intelektualnej Spétki oraz osoéb trzecich.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych na Stronie internetowej w zwigzku
z realizacjg postanowien niniejszego Regulaminu jest Spoétka. Dane osobowe
przetwarzane sg w celach, w zakresie i w oparciu o podstawy i zasady wskazane w
Polityce Prywatnosci opublikowanej na stronie https://ev365.pl. Polityka prywatnosci
zawiera przede wszystkim zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez
Administratora na Stronie internetowej, w tym podstawy, cele i zakres przetwarzania
danych osobowych oraz prawa osob, ktorych dane dotycza, a takze informacje w
zakresie stosowania plikéw cookies oraz narzedzi analitycznych. Korzystanie z Strony
internetowej jest dobrowolne. Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych
przez korzystajgcego ze Strony internetowej lub klienta jest dobrowolne, z
zastrzezeniem wyjgtkdw wskazanych w Polityce prywatnosci.

WARUNKI SKEADANIA ZAMOWIEN

Strona internetowa stuzy do prezentowania produktéw Spétki i umozliwienia klientom,
o ktérych mowa w pkt 1.2 Regulaminu, sktadania zamodwien w postaci propozyc;ji
zawarcia umow kupna produktéow Spofki i ustug z jej biezgcej oferty, sktadania ofert
zawarcia umow kupna oraz zapytan ofertowych, ktére rozpatrywane bedg przez Spétke
poza Strong internetowa. Za posrednictwem Strony internetowej nie dochodzi do
zawierania umow sprzedazy pomiedzy klientem a Spotka.

Wypetniajgc i przesytajgc formularz zamowienia lub formularz kontaktowy klient
oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu i zobowigzuje sie do jego
przestrzegania. W formularzu klient zobowigzany jest do podania imienia, nazwiska,
adresu e-mail oraz telefonu kontaktowego. Klient zobowigzany jest do wprowadzania
danych zgodnych z prawdg i aktualnym stanem faktycznym.

Po przestaniu przez klienta formularza zaméwienia na dany produkt, z klientem
skontaktuje sie z konsultant Spétki lub jego reprezentant / pracownik, celem
przedstawienia warunkéw handlowych zakupu produktéw / ustug zaprezentowanych na
Stronie internetowej. Szczegétowe warunki handlowe zostang przedstawione w
indywidualnej ofercie handlowej skierowanej do klienta.

W przypadku niedotrzymania postanowien Regulaminu Spétka jest uprawniona do
nierozpatrywania ztozonego przez klienta zamoéwienia lub zapytania ofertowego, bez
jakichkolwiek konsekwencji.

Spotka zastrzega sobie prawo odrzucenia btednie lub niepetnie wypetnionych
formularzy zamowienia lub formularzy kontaktowych.

Wszystkie ceny podawane na Stronie internetowej sg wyrazone w polskich ztotych
(PLN) i sg podawane w wartos$ciach brutto (z podatkiem VAT). Spétka zastrzega sobie
prawo do zmiany cen produktéw zaprezentowanych na Stronie internetowej. W takich
przypadkach Spotka zobowigzuje sie do poinformowania klienta o zaistniatej sytuac;ji.
W razie braku akceptacji nowej ceny, zamowienie na okreslony produkt nie bedzie
realizowane. W wyjatkowych sytuacjach Spoétka zastrzega sobie prawo dokonania
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zmiany ceny w przypadku zamoéwien bedgcych w trakcie realizacji, ktore zostaty juz
potwierdzone (zaakceptowane) przez Spétke.

WARUNKI HANDLOWE

Szczegotowe warunki sposobu i termindw ptatnosci, dostawy, odbioru, montazu, a takze
wykonania innych ustug bedacych w biezgcej ofercie Spétki, zostang okreslone przez
klienta i Spétke indywidualnie, po wypetnienia przez klienta formularza zaméwienia lub
formularza kontaktowego i po skontaktowaniu sie z nim konsultanta Spotki lub jej
reprezentanta / pracownika. Ustalenia z powyzszych uzgodnien zostang zawarte w
odrebnej ofercie / umowie zawartej przez klienta i Spotke.

Dostawa Produktéw Spotki oraz ich montaz dostepna jest na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Dostawa i montaz produktow do klienta jest odptatny, chyba
ze zawarta pomiedzy stronami umowa stanowi inaczej. Termin dostawy oraz montazu
Produktéw uzgadniany jest indywidualny na podstawie prowadzonych przez strony
negocjacji.

Spétka ma prawo ograniczy¢ dostepne sposoby ptatnosci, w tym takze wymagacé
dokonania przedptaty w catosci lub czesci.

Podczas odbioru zamowienia klient ma prawo i obowigzek sprawdzenia stanu
zamowionego produktu w obecnosci pracownika/reprezentanta Spétki lub pracownika
firmy dostarczajgcej przesytke. W razie uszkodzen, Klient zobowigzany jest do
niezwtocznego ztozenia reklamacji drogg mailowg na adres info@ev365.pl. Wady
produktu powstate na skutek transportu dokonywanego przez firme przewozowa nalezy
dochodzi¢ od tej firmy, zgodnie z jej procedurami wewnetrznymi. Wady jakosciowe
ukryte moga zostac zgtoszone w kolejnym dniu roboczym po ich wykryciu, nie pdzniej
jednaj niz w terminie 7 (siedmiu) dni od ich wykrycia. Wady jakos$ciowe takie jak
uszkodzenia mechaniczne (zarysowania, pekniecia i inne uszkodzenia mechaniczne),
niezgodnosci ilosci lub niezgodnos¢ z zamdwieniem, moga by¢ zgtoszone wytgcznie w
chwili dostawy, pod rygorem nieuwzgledniania reklamacji przez Spotke.

GWARANCJA

Spétka gwarantuje, ze produkty zaprezentowane na Stronie internetowej i objete
gwarancjg bedg wolne od wad materiatowych i wykonawczych, powstatych w trakcie
procesu produkcji, a takze oswiadcza, ze witasciwosci produktow odpowiadajg ich
specyfikacji technicznej i nadaja sie do uzytkowania zgodnego z ich instrukcja.

Gwarancja jest udzielana wytgcznie na wady produkcyjne i na produkt nieprzetworzony.
Roszczenia w ramach gwarancji moga by¢ zgtaszane wytgcznie przez klienta, ktéry
dokonat zakupu produktow.

Szczegoty gwaranciji okreslane sg w karcie gwarancyjnej, wydanej klientowi po zawarciu
umowy pomiedzy klientem a Spo6tkg. W przypadku uznania produktu za wadliwy, po
dokonaniu szczegdétowych ogledzin, Spotka dokona jego naprawy lub wymieni go na
wolny od wad, zgodnie z warunkami gwarancji okreslonymi w wydanej klientowi karcie
gwarancyjne;j.
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Reklamacja powinna by¢é ztozona na formularzu reklamacyjnym udostepnionym
klientowi przez Spétke. Za prawidtowo wypetniony formularz reklamacyjny uznaje sie
formularz zawierajgcy wszystkie wymagane w nim informacje, w szczegdlnosci date
zakupu, date dostawy, numer seryjny produktu. Do formularza reklamacyjnego nalezy
dotaczy¢ spis reklamowanych produktéw oraz kopie faktury zakupu.

Spétka ustosunkuje sie do reklamaciji klienta niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14
(czternastu) dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.

Niepodpisanie karty gwarancyjnej przez klienta lub jego reprezentanta z jakichkolwiek
powodow skutkuje utratg uprawnien z tytutu gwaranc;ji. Utrata roszczen gwarancyjnych
nastepuje takze w przypadku dokonywania samodzielnych napraw przeprowadzonych
przez osoby nieuprawnione, tj. inne niz pracownicy Spotki lub podmioty przez nig
autoryzowane, a takze w razie uszkodzen mechanicznych, chemicznych, termicznych
lub elektrycznych, powstatych w wyniku celowego badz przypadkowego uszkodzenia
Produktu, a takze uszkodzen powstatych na skutek niewtasciwej badz niezgodnej z
instrukcjg obstugi Produktu. Szczegotowe postanowienia w zakresie utraty uprawnien
gwarancyjnych znajdujg sie w karcie gwarancyjnej.

Odpowiedzialnos¢ Spotki z tytutu rekojmi za wady Produktéw wobec klienta
niebedgcego konsumentem w rozumieniu przepiséow ustawy — Kodeks cywilny zostaje
wytgczona.

ODPOWIEDZIALNOSC

Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za straty lub utracone korzysci powstate na skutek
nieumiejetnego lub niezgodnego z przeznaczeniem uzycia Produktéw.

Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie wady, uszkodzenia, nieterminowe
dostawy i montaze, itp. spowodowane dziataniem sity wyzszej, pod pojeciem ktérej
nalezy rozumie¢ w szczegolnosci wszelkie zdarzenia wywotane przyczyng zewnetrzng
niezalezng od Spofki, takie jak powddz, pozar, wojna, pandemia, mobilizacja wojskowa,
ograniczenie w uzyciu energii lub przerwy w jej dostawach, katastrofy klimatyczne,
strajki, blokady drég, restrykcje w handlu itp.

DOSTEPNOSC PRODUKTOW

Strona internetowa prezentuje aktualny katalog produktéw Spofki, ktéry stanowi
podstawe do ztozenia przez Klienta zamodwienia w postaci zaproszenia do zawarcia
umowy lub oferty kupna Produktéw albo zapytania ofertowego obejmujgcego dostawe,
montaz, serwis i obstuge oraz wykonanie wszelkich innych ustug bedacych w biezacej
ofercie Spotki. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania zamoéwienia Spotka ma
prawo zaproponowaé klientowi inny produkt o takich samych Ilub zblizonych
witasciwosciach.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkiego rodzaju fotografie, design, rysunki, ikony, opisy i inne informacje zawarte na
Stronie internetowej sg chronione prawami autorskimi Spotki lub innych oséb. Wszelkie
kopiowanie, zwielokrotnianie lub wykorzystywanie ich bez zgody Spétki lub innego
uprawnionego podmiotu, na jakichkolwiek polach eksploatacji, sg zabronione.

Spotka zastrzega sobie prawo do wycofania poszczegdlnych produktéw, wprowadzenia
nowych oraz przeprowadzania, zmian i odwotywania akcji promocyjnych.

Dane przekazane w wyniku wypetnienia formularza rejestracyjnego, formularza
zamowienia oraz formularza kontaktowego sg poufne i nie beda ujawniane osobom
trzecim.

llekro¢ mowa w Regulaminie o przesytaniu korespondenciji drogg elektroniczng, nalezy
przez to rozumie¢ przesytanie ich na adres mailowy, ktérym ze strony Spotki jest
info@ev365.pl. Oswiadczenia uznaje sie za skutecznie doreczone takze wtedy, gdy
zostaty ztozone bez certyfikowanego kwaliflkowanego podpisu elektronicznego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowigzujg przepisy ustawy -
Kodeks cywilny oraz innych aktéw powszechnie obowigzujgcego prawa.

Regulamin podlega polskiemu prawu i moze zostaé zmieniony. Aktualna tresc
Regulaminu dostepna jest pod adresem https://ev365.pl. W braku akceptacji zmian,
klient winien zaprzestaé sktadania zamowien za posrednictwem Strony internetowej. W
przeciwnym razie przyjmuje sie, ze zaakceptowat on postanowienia Regulaminu w
zmienionej tresci.

W przypadku braku mozliwosci polubownego zatatwienia sporu, strony poddadzj je pod
rozstrzygniecie sadow wtasciwych miejscowo dla siedziby Spétki.

Klient nie moze przenosi¢ praw lub obowigzkéw wynikajgcych z zawartej ze Spétka
umowy na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Spétki pod rygorem
niewaznosci.
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